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PERSONALISIERTE USB-STICKS

KUNDENINDIVIDUELLE PRODUKTION IN ECHTZEIT

In der Demonstrationsanlage zur Produktion
personalisierter USB-Sticks kombinieren

die Experten des Fraunhofer IAO zwei Kon-
zepte flr eine nachhaltige Sicherung

der Produktion in Deutschland: Kunden-
individuelle Produktion und adaptive
Produktionstechnologie.

Durch eine kundenindividuelle Produktion
haben Unternehmen die Moglichkeit,
sich bis in feinste Kundensegmente von
ihren Wettbewerbern zu differenzieren.
Der Kunde kann die Produktspezifikatio-
nen im Auftragsabwicklungsprozess

nach seinen Wunschen anpassen und er-
halt individuelle Produktexemplare.

Eine essentielle Vorraussetzung ist die in-
formationstechnische Durchdringung
und Vernetzung der Geschaftsprozesse in
einer durchgangigen Informationskette
zwischen allen Akteuren: Kunden, Liefe-
ranten und Produktion. Zudem erfordern
kundenindividuelle Produktionsprozesse
effiziente und flexible Organisations-
strukturen und adaptive Technologien.

Adaptive Produktionstechnologien fiihren
zu modular aufgebauten Maschinen

und Anlagen. Deren Zellenmodule lassen
sich innerhalb kirzester Zeit neu kon-
figurieren, erweitern oder in anderen An-
lagen weiterverwenden. Typisch ist eine
hybride Ausgestaltung: »Low-Cost-automa-
tisierte« Komponenten wechseln sich ab

mit manuellen Arbeitsschritten fir einen
wirtschaftlichen Automatisierungsgrad.

GroBe Herausforderungen und Forschungs-
bedarfe stellen sich derzeit in der Ver-
netzung der kundenindividuellen Geschéfts-
prozesse mit den Echtzeit-Steuerungen

der Produktionsanlagen und der Abbildung
der Adaptionsfahigkeiten in den Pla-
nungssystemen. Die personalisierte USB-
Stickproduktion zeigt eine geschlos-

sene Informationskette, vom Webshop

bis in die Anlagensteuerung. Mit der
Anlage lassen sich Unterstlitzungsmaoglich-
keiten durch moderne ERP-Systeme
untersuchen, demonstrieren und vermitteln.



