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Warum Kompetenzmanagement?

Produktionsunternehmen sehen sich im in-

ternationalen Wettbewerb mit steigenden 

Erwartungen an Qualität, Produktivität, Fle-

xibilität und fortlaufender Innovation kon-

frontiert. Um diese Herausforderungen zu 

bewältigen, reichen moderne Produktions-

managementsysteme allein nicht aus. Kom-

petente Mitarbeiter sind unverzichtbar.

Ein systematisches Kompetenzmanagement 

ermöglicht die Erfassung und Förderung  

individueller aber auch gruppenbezogener 

Handlungskompetenz. Wie gut sind die 

Mitarbeiter derzeit in der Lage, die vielfälti-

gen Aufgaben im Produktionsprozess er-

folgreich zu bewältigen? Wo gibt es momen-

tan Kompetenzengpässe, die die Prozess- 

stabilität gefährden und die Personaleinsatz-

flexibilität einschränken? An welchen Lern- 
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bedarfen sollten Maßnahmen zur weiteren 

Kompetenzentwicklung ansetzen und wie 

wirksam sind diese Maßnahmen mit Blick 

auf den angestrebten Kompetenzaufbau?

Diese und weitere Fragen beantwortet ein 

systematisches Kompetenzmanagement 

mit CM ProWork. Darüber hinaus zeigt es 

Ansatzpunkte für geeignete Interventio- 

nen auf.
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Ihre Vorteile 

  Kompetenzen werden sichtbar und 

damit gestaltbar. 

  Wir entwickeln gemeinsam mit Ihnen 

auf Sie zugeschnittene Lösungen.

  Der partizipative Ansatz verknüpft 

Personal- und Organisationsentwick-

lung und genießt hohe Akzeptanz 

bei Produktionsmanagement, Perso-

nalmanagement und Mitarbeitern.

Unser Ansatz 

Mit Hilfe der praxiserprobten Software  

CM ProWork schaffen wir Transparenz über  

aktuell vorhandene aufgaben- und pro-

zessbezogene Kompetenzen von Beschäftig- 

ten in der industriellen Produktion. Darü-

ber hinaus ermöglichen wir ein betriebs- und 

länderübergreifendes Kompetenzbench- 

marking sowie eine Dokumentation der Ef-

fekte von Kompetenzentwicklungsmaßnah-

men im Rahmen eines Kompetenzaudits.

Das Vorgehen folgt einem aufgabenorien-

tierten Ansatz: Alle Kompetenzausprä- 

gungen werden in Bezug auf ein standar-

disiertes, aber individuell anpassbares Auf- 

gabeninventar definiert. Dieses Inventar 

umfasst alle typischerweise in Produktions-

prozessen anfallenden Aufgaben. Da- 

durch werden genau jene Kompetenzen 

analysiert und bewertet, die für eine er-

folgreiche Bewältigung der Arbeitsaufga-

ben in modernen Produktionsprozessen  

benötigt werden. 

Darauf aufbauend identifizieren wir ge-

meinsam mit Ihnen sinnvolle Kompetenz-

entwicklungsziele und unterstützen Sie  

bei der Auswahl und Gestaltung geeigneter 

Interventionen im Zusammenspiel von Ar-

beitsgestaltung und Kompetenzentwicklung. 

Unser Leistungsspektrum

Wir bieten Lösungen in folgenden 

Bereichen:

  Systematische Erfassung und Förderung 

individueller und gruppenbezogener 

Handlungskompetenz

  Erstellung aufgabenbasierter Stellenprofi-

le und Zuordnung geeigneter Mitarbeiter 

(»Positions-Fitness«)

   Identifikation von Kompetenzengpässen 

im Produktionsprozess und aufgaben-

bezogene Darstellung von individuellen 

Lernbedarfen

   Software-gestützte Dokumentation, 

Analyse und Berichterstattung des Kom-

petenzmanagements mit Hilfe des Tools 

CM ProWorkSzenarienentwicklung


